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Whtasciciel matego zaktadu
agroturystycznego/hotelarskiego/gastronomicznego

515204

Witasciciel matego zaktadu
agroturystycznego/hotelarskiego/gastronomicznego Swiadczy ustugi
noclegowe i gastronomiczne klientom.

Witasciciel matego zaktadu
agroturystycznego/hotelarskiego/gastronomicznego jest zawodem o
charakterze ustugowym. Celem jego pracy jest obstuga turystéw i innych
klientéw w zakresie Swiadczenia ustug noclegowych i gastronomicznych
lub/i towarzyszacych. Wykonuje lub nadzoruje wykonywanie zadan, na
ktére sktadajg sie prace w recepcji, kuchni, jadalni, pokojach goscinnych
oraz przyrzadzanie i serwowanie positkdw. Nadzoruje stan techniczny
budynku i jego otoczenia, prowadzi lub zleca prowadzenie dokumentacji
wykonywanych ustug. Zarzadza finansami oraz zatrudnionymi
pracownikami. Przygotowuje i wdraza strategie marketingowa.
Organizuje stanowisko pracy swoje i zatrudnionych pracownikéw oraz
decyduje o gtéwnych dziataniach na terenie firmy. Jego obowigzkiem jest
zapewnienie gosciom i pracownikom bezpieczehstwa oraz wtasciwego
poziomu swiadczonych ustug.

« rekrutowanie, zatrudnianie i zwalnianie pracownikdéw;

« organizowanie i zarzgdzanie pracg pracownikow w zakresie
przyjmowania rezerwacji, zakwaterowania i wykwaterowania
klientéw, przygotowywania i wydawania positkdw oraz sprzatania
i utrzymania czystosci;

« wykonywanie czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem rezerwacji,
zakwaterowaniem i wykwaterowaniem klientéw;

* przygotowywanie i wydawanie positkow dla klientéw;

« sprzatanie i utrzymywanie czystosci w pokojach goscinnych, innych
pomieszczeniach budynku oraz otoczenia
agroturystyki/hotelu/gastronomii;

+ prowadzenie dokumentacji wykonywanych ustug
agroturystyki/hotelu/gastronomii;

* organizowanie i realizowanie programu rekreacji ruchowej i
rozrywkowej;

« organizowanie dziatah promocyjnych
agroturystyki/hotelu/gastronomii;

* organizowanie stanowisk pracy zgodnie z zasadami BHP,
ergonomii, ochrony srodowiska, ochrony ppoz. i systemu HACCP.

Niezbednym warunkiem do wykonywania zawodu wtasciciela matego
zaktadu agroturystycznego/hotelarskiego/gastronomicznego jest
ukonczony 18 rok zycia. Wymagane jest wyksztatcenie gimnazjalne,
jednakze preferowane jest wyksztatcenie zawodowe lub Srednie w
kierunku zwigzanym z turystyka, hotelarstwem, turystyka wiejska,
gastronomig, rolnictwem lub zarzadzaniem i marketingiem. Mozliwe jest
réwniez tylko ukohczenie branzowych kurséw kwalifikacyjnych w w/w
kierunkach (np. kucharz matej gastronomii). Umiejetnosci potrzebne do
wykonywania zawodu mozna uzyskac poprzez doswiadczenie zdobywane



w trakcie pracy. Wtasciciel matego zaktadu agroturystycznego powinien
posiadac prawo jazdy kategorii B. Wskazana jest znajomos¢ jednego
jezyka obcego na poziomie podstawowym.
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