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Kierownik pensjonatu
141104

Odpowiada za catoksztatt dziatalnosci pensjonatu, w szczegdlnosci w
zakresie wynajmu miejsc noclegowych i promocji, gastronomii oraz
spraw administracyjno-technicznych; zarzadza catym pensjonatem;
planuje i opracowuje strategie jego rozwoju; nadzoruje i odpowiada za
realizacje celdow sprzedazowych oraz koordynuje prace i wspétdziatanie
wszystkich pracownikdéw obiektu.

s operacyjne zarzadzanie pensjonatem ze szczegdélnym
uwzglednieniem spraw administracyjnych i personalnych;

* realizowanie polityki wynajmu miejsc noclegowych i promocji
pensjonatu;

¢ sprawowanie nadzoru nad ustugami gastronomicznymi dla gosci
pensjonatu;

« opracowywanie i wprowadzenie standardéw pracy personelu
pensjonatu oraz zasad obstugi gosci;

¢ negocjowanie warunkdéw wspotpracy i zawieranie umoéw z
dostawcami ustug, medidéw, materiatdw eksploatacyjnych i
wyposazenia pensjonatu;

» kierowanie zespotem pracownikdw, planowanie poziomu i
struktury zatrudnienia, przeprowadzanie rekrutacji, adaptacji
spoteczno-zawodowej nowych pracownikdéw, awansowanie oraz
zwalnianie pracownikow;

* motywowanie pracownikéw i rozliczanie ich z wynikéw i czasu
pracy;

« zapewnianie pracownikom szkoleh oraz nadzorowanie ich rozwoju
zawodowego;

« wspodtpraca z stuzbami takimi jak: Sanepid, staz pozarna itp.;

* nadzorowanie prowadzenia wymaganej dokumentacji
administracyjno-ksiegowej i pracowniczej;

* prowadzenie negocjacji z kluczowymi klientami i dostawcami;

+ dbanie o wizerunek i marketing ustug pensjonatu;

« przygotowywanie sprawozdan i prezentacji z dziatalnosci
pensjonatu na potrzeby zarzgdu i zewnetrznych odbiorcéw;

* przestrzeganie zasad etyki zawodowej, zachowania tajemnicy
stuzbowej, zapewnienie podlegtemu personelowi bezpiecznego
srodowiska pracy, dbanie o przestrzeganie zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz stosowanie przepiséw prawa dotyczacych
ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska.

* reprezentowanie pensjonatu w kontaktach zewnetrznych;
* uczestniczenie w targach i konferencjach branzowych.



