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Zalacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdéwienia jest zorganizowanie szkolenia pn.
pn. ,UX-PM (EXECUTING UX, LEADING UX)”
Do postgpowan o wartosci szacunkowej ponizej 130 000 ztotych przy zaméwieniach na dostawy/ustugi/roboty

budowlane stosownie do art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (t.].
Dz. U. 22024 r. poz. 1320) ustawy nie stosuje sie.

* Tlos¢ 0sob -1

* Termin realizacji - marzec 2025

* forma zajec - on-line (w czasie rzeczywistym)
* liczba godzin - minimum 24

1. Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnika wiedzy i umiejetnosei z zakresu zarzadzania
metodami UX z punktu widzenia zarzadzania produktem oraz zespotem.

2. Program szkolenia powinien by¢ zgodny z § 71 ust.3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie w sprawie szczegbtowych warunkéw realizacji oraz
trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 667), zawierajacy:

- nazwe szkolenia;

- czas trwania 1 Sposéb organizacji szkolenia;

- wymagania wstepne dla uczestnikow szkolenia;

- cele szkolenia ujete w kategoriach efektow uczenia si¢ z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych;

- plan nauczania okreslajacy tematy zaje¢ edukacyjnych oraz ich wymiar z uwzglednieniem, w miare
potrzeby, czesci teoretycznej i czgsci praktycznej;

- opis tresci — kluczowe punkty szkolenia w zakresie poszczeg6lnych zaje¢ edukacyjnych;

- wykaz literatury oraz niezbednych $rodkow i materiatéw dydaktycznych;

- przewidziane sprawdziany i egzaminy;

3. Szkolenie winno sktada¢ si¢ z nastepujacych tematow zajeé edukacyjnych:

- EXECUTING UX

- LEADING UX

Zamawiajacy podatl minimalny zakres programowy wskazujac tym samym na zagadnienia, ktore
musza zosta¢ podjete podczas szkolenia. Wykonawca moze przedstawié autorki program ksztatcenia,
rozszerzajac dowolnie zakres poszczegélnych zagadnien oraz dodajac wiasne moduly tematyczne
(tematy zaje¢ edukacyjnych).

4. Zajecia winny odbywa¢ sig on-line w czasie rzeczywistym (z mozliwoscig zadawania pytan przez
uczestnika).

5. Szkolenie on-line winno odby¢ sie na platformie Wykonawcy. Wykonawca zapewni uczestnikowi
dostep do platformy (np. login oraz hasto lub link dostgpowy), wysylajac odpowiednig informacje e-
mail uczestnikowi przed rozpoczeciem szkolenia.
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6. Uczestnikowi szkolenia nalezy zapewni¢ odpowiednie materialy dydaktyczne niezbedne do
realizacji programu szkolenia.
7. Wykonawca musi zadbaé o odpowiednie udokumentowanie obecnosci i aktywnosci uczestnika
na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie z
systemu raportu na temat obecno$ci/aktywnosci uczestnika, czy tez zebranie od uczestnika
potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyl w szkoleniu i sporzadzenie na tej podstawie
listy obecnosci na szkoleniu.
8. Kadra dydaktyczna przewidziana do realizacji szkolenia winna posiada¢ odpowiednie kwalifikacje
do przeprowadzenia szkolenia (preferowane wyksztalcenie zwigzane z tematykg szkolenia).
9. Termin szkolenia ustalany jest z Zamawiajacym i to do niego nalezy ostateczna decyzja
co do rozpoczecia i zakonczenia kursu.
10. Szkolenie winno zakonczy¢ si¢ :
- egzaminem (jezeli jest przewidziany)
-wydaniem zaswiadczenia potwierdzajacego ukonczenie szkolenia iuzyskanie kwalifikacji,
zawierajacego: numer z rejestru, imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, nazwe
instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie, forme inazwe szkolenia, okres trwania
szkolenia, miejsce i date wydania zaswiadczenia, tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych, podpis
osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa, zgodnie z zatacznikiem nr 1 dotgczonym do
formularza ofertowego.
11. Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow
uczestnikow szkolenia, ktdrzy w trakcie szkolenia podejma zatrudnienie, inng prace zarobkowa
lub dziatalno$¢ gospodarcza i beda kontynuowac¢ szkolenie oraz uczestnikéw ktorzy uprawnieni w
tym samym okresie do stypendium oraz zasitku, dokonaja wyboru zasitku dla bezrobotnych.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o koniecznosci zgloszenia osoby od NNW niezwtocznie po
zaistnieniu ww. sytuacji.
12. Kryteria wyboru oferty szkoleniowej ( mozna uzyska¢ max. 100 pkt.)
Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty, biorac pod uwage ponizsze kryteria:
1. Koszty szkolenia - osobogodziny (max. 50 pkt.);
2. Certyfikaty jakosci ustug posiadane przez instytucje szkoleniowa (10 pkt.);
3. Dostosowanie kwalifikacji i doswiadczenia kadry dydaktycznej do zakresu szkolenia
(max. 25 pkt.);
4. Jako$¢ oferowanego programu, w tym wykorzystanie standardow kwalifikacji zawodowych 1
modutowych programéw szkolen zawodowych (max 5 pkt.)
5. Rodzaj dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji; (10
pkt.)
Ad. 1.
Koszt szkolenia - osobogodziny (max. 50 pkt.):

P- liczba otrzymanych punktow

Cn Cn- koszt osobogodziny oferty najtansze;j
P = x W Co- koszt osobogodziny oferty badane;j
Co W- waga kryterium (50 pkt.)
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Ad.2.
Posiadane przez Instytucj¢ szkoleniowa certyfikatu jakosci ustug (10 pkt.):
e Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia/szkolenia wydany na podstawie
migdzynarodowych norm ISO lub akredytacja Kuratora O$wiaty na prowadzenie szkolen
o tematyce zlecanego szkolenia lub inne rownowazne na prowadzenie szkolen o tematyce
zlecanego szkolenia - 10 pkt.
e Brak certyfikatow — 0 pkt.

Nalezy dolaczy¢ kopie certyfikatu jakoSci.

Ad.3.
Dostosowanie kwalifikacji i doswiadczenia kadry dydaktycznej do zakresu szkolenia (max.25 pkt.):
Kwalifikacje wykladowcow/ Wyksztatcenie wyzsze zwigzane z tematyka 9 pkt.
treneréw szkolenia
Wyksztatcenie $rednie zwigzane z tematyka 7 pkt.
szkolenia
Studia podyplomowe zwigzane 1-6 pkt.
z tematyka szkolenia, dodatkowe
uprawnienia np. pedagogiczne lub
ukonczone szkolenia z zakresu zlecanego
szkolenia
Doswiadczenie 1-2 przeprowadzone szkolenie 3 pkt.
wyktadowcow/trenerow
zwigzane z przedmiotem 3-5 przeprowadzonych szkolen 7 pkt.
zamdwienia w okresie
ostatnich 2 lat przed dniem 6 i wiecej przeprowadzonych szkolen 10 pkt.
ztozenia oferty

Nalezy wykaza¢ wylacznie osoby, ktore beda faktycznie braty udziat w przeprowadzeniu szkolenia.
Kazdy wykladowca/trener oceniany bedzie zgodnie z powyzszymi kryteriami. Do koficowej oceny
kryterium zostanie przyjeta Srednia arytmetyczna uzyskanych punktow poszezegdlnych oséb.

Ad. 4

Jakos¢ oferowanego programu oceniana bedzie w sytuacji, gdy instytucja szkoleniowa zaproponuje
podstawowe (obowigzkowe) tematy zaje¢ edukacyjnych okreslonych w opisie przedmiotu
zamoOwienia oraz dodatkowe tematy zaje¢ edukacyjnych (tematy te nie mogg powielaé zakresu
obowigzkowego ani tez by¢ powtdrzeniem wiadomosci).

Dodatkowe tematy zaje¢ musza podnosi¢ jakos¢ programu szkolenia i stuzy¢ nabywaniu wiedzy
1 kompetencji z zakresu zlecanego szkolenia.

W przypadku gdy instytucja szkoleniowa zaproponuje:
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e podstawowe (obowigzkowe) tematy zaje¢ edukacyjnych okreslone w opisie przedmiotu
zamdwienia otrzyma — 3 pkt.

e Jeden i wiecej dodatkowych tematow zaje¢ edukacyjnych z zakresu zlecanego szkolenia
otrzyma — 2 pkt.

Ad. 5

Rodzaj dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia iuzyskanie kwalifikacji, poza
wymaganym zaswiadczeniem zgodnym z zalacznikiem nr 1 do formularza ofertowego — dotyczy
dodatkowych  dokumentow  wydanych po  zakonczonym  szkoleniu  tj.  innych
zaswiadczef/certyfikatow/Swiadectw itp. nalezy wyszczegolni¢ jakie oraz dolaczy¢ do oferty wzor
(brak dotgczonego wzoru bedzie skutkowalo brakiem przyznania punktow):

- wydanie dodatkowych zaswiadczen/certyfikatow/Swiadectw— 10 pkt
- brak wydania dodatkowych zaswiadczen/certyfikatow/Swiadectw — O pkt

Zamawiajacy informuje, ze zloZenie oferty nie bedzie wiazalo stron oraz, ze w trakcie oceny
ofert moze zwracac si¢ o dodatkowe informacje niezb¢dne przy dokonywaniu oceny.

W przypadku pytan prosimy kontaktowaé si¢ z pracownikami ds. organizacji szkolen pod numerem telefonu
(58) 765 67 23
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