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PLAN SZKOLEN GRUPOWYCH NA ROK 2026

Puck, dn. 20.02.2026 r.

Przewidywany | Kryteria doboru | Informacje o | Rodzaj Zrodto finansowania
‘ termin egzaminie dokumentu
Lp | Nazwa szkolenia Lu‘::z.ba rozpoczecia/ zewnetrznym | potwierdzajacego
IRRE ilos¢ godzin ukonczenie
dydakt. szkolenia
1. | Profesjonalna Obstuga Recepcji 8 03/04.2026 r. | - Status osoby | Egzamin - Zaswiadczenie | Projekt ,Zatoka
Zakres tematyczny: osob | 150 godzin bezrobotnej zewnetrzny/ | o ukonczonym mozliwosci II” w
- Organizacja pracy w recepcji; dydaktycznych | - walidacja szkoleniu ramach programu
- Rezerwacja ustug hotelarskich; w tym 80 wyksztatcenie - certyfikat/ Fundusze
- Profesjonalna obstuga klienta; godzin min. zaswiadczenie Europejskie dla
- Komunikacja interpersonalna; dydaktycznych | zawodowe/$re potwierdzajace Pomorza 2021-
- Wizerunek i etyka zawodowa; praktyki dnie nabycie 2027
- Obstuga urzadzen i programow zawodowej kwalifikacji wspotfinansowany

biurowych, w tym obstuga programu
stosowanego w recepcji;
- Bezpieczenstwo i higiena pracy;

- praktyka zawodowa;

Czas realizacji
od 1do 1,5 m-
ca

ze sSrodkow EFS+

Powiatowego [Jrzedu




