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Analityk doswiadczenia uzytkownikéw (user experience analyst)
251104

Analityk doswiadczenia uzytkownikéw (user experience analyst)
analizuje zachowania, postawy i emocje uzytkownikéw dotyczace
korzystania z danego produktu informatycznego IT), systemu
informatycznego lub ustugi informatycznej, celem zwiekszenie
satysfakcji klientéw korzystajgcych z danego rozwigzania
informatycznego poprzez poprawe jego funkcjonalnosci i uzytecznosci.
Proponuje sposoby ulepszenia interfejsu uzytkownika i uzytecznosci
produktéw, systemoéw lub ustug internetowych; projektuje prototypy
produktow dbajac by z narzedzia korzystato sie intuicyjnie i przyjemnie.

« prowadzenie, rozwijanie i optymalizacja projektéw w obszarze
dotyczgacym doswiadczenia uzytkownika (user experience);

« analizowanie potrzeb uzytkownikéw - w formie badan, analizy
dostepnych wynikéw badan, analizy statystyk;

« gromadzenie i analizowanie wymagan biznesu, danych
statystycznych;

« projektowanie na réznym poziomie szczegbétowosci: koncepcje,
szkice, user flow (przeptyw uzytkownikéw), makiety/prototypy,
user stories (historyjka uzytkownika);

« testowanie swoich pomystéw (szybkie testy uzytecznosci, analiza
danych ilosciowych, testy AB);

» state opiekowanie sie nad serwisami, analizowanie, projektowanie i
skuteczne wprowadzanie ulepszeh zgodnie z metodykg przyjeta w
organizacji;

« wspoétpraca z grafikiem, zespotem programistéw oraz
interesariuszami biznesowymi przy opracowywaniu produktu;

« sporzadzanie raportéw i analiz z prowadzonych prac;

» przestrzeganie zasad/standardow cyberbezpieczehstwa;

« podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji wtasnych;

« przestrzeganie zasad ergonomii, etyki zawodowej, bezpieczehstwa
i higieny pracy oraz stosowanie przepisdw prawa dotyczacych
ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska wymaganych na
stanowisku pracy.

» uczestniczenie w wydarzeniach branzowych, targach,
konferencjach tematycznych itp.



